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How to request website updates
Need a change on your website? Just ask. Here’s how it works.

1 Send us your request
Use any of these:

Email
support@growthflow360.com

Call or text
877-OPEN-TICKET
(877-673-6842)
Voicemails are
transcribed.

Live chat
On your website or your
client dashboard
clients.growthflow360.com

WhatsApp
Coming soon

Tip: Send it from your registered email or phone, tell us which page or product, and include photos if you have
them.

2 Goes live right away
After an automatic preview check

Product prices, names, descriptions and photos

Text edits, typos, hours, phone, address

New FAQs, blog posts and videos

Banner and promo image swaps, seasonal
announcements

3 Quick review by the GrowthFlow360 team first
Usually the same business day

Forms, lead routing, notification emails, tracking
Medical, legal or insurance claims, guarantees,
service pricing

New pages, menu or layout changes, removing
pages or products

Domains, redirects, SEO titles and URLs
Anything with patient data
Anything with added cost

Requests from unregistered contacts, or unclear
requests

4 Handled by the GrowthFlow360 team directly

Logins and access Deleting data Legal or privacy policy rewrites

5 What happens next

1 Confirmation
We confirm we got your request. →

2 Preview link
You see the change before it goes
live.

→
3 Live!
Your update is published.

↺ Every change can be undone. Full details: clients.growthflow360.com/how-updates-work
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ESPAÑOL

Cómo solicitar cambios en su sitio web
¿Necesita un cambio en su sitio web? Solo pídalo. Así funciona.

1 Envíenos su solicitud
Use cualquiera de estas opciones:

Correo electrónico
support@growthflow360.com

Llamada o mensaje de
texto
877-OPEN-TICKET
(877-673-6842)
Los mensajes de voz se
transcriben.

Chat en vivo
En su sitio web o en su panel
de cliente
clients.growthflow360.com

WhatsApp
Próximamente

Consejo: Escríbanos desde su correo o teléfono registrado, indique qué página o producto y adjunte fotos si las
tiene.

2 Se publica de inmediato
Tras una revisión automática de vista previa

Precios, nombres, descripciones y fotos de
productos

Cambios de texto, errores, horarios, teléfono,
dirección

Nuevas preguntas frecuentes, artículos de blog y
videos

Cambio de banners e imágenes de promociones,
anuncios de temporada

3 Revisión rápida del equipo de GrowthFlow360 primero
Normalmente el mismo día hábil

Formularios, distribución de contactos, correos
de notificación, seguimiento (tracking)
Afirmaciones médicas, legales o de seguros,
garantías, precios de servicios
Páginas nuevas, cambios de menú o diseño,
eliminar páginas o productos

Dominios, redirecciones, títulos y URLs de SEO
Cualquier cosa con datos de pacientes
Cualquier cosa con costo adicional
Solicitudes de contactos no registrados o poco
claras

4 Lo maneja directamente el equipo de GrowthFlow360

Accesos y contraseñas Eliminación de datos Reescritura de políticas legales
o de privacidad

5 ¿Qué pasa después?

1 Confirmación
Le confirmamos que recibimos su
solicitud.

→
2 Enlace de vista previa
Vea el cambio antes de publicarlo. →

3 ¡Publicado!
Su cambio queda en línea.

↺ Todos los cambios se pueden deshacer. Todos los detalles: clients.growthflow360.com/how-updates-work
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